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O Sistema Eletronico do Servico de InformacGes ao Cidaddo, disponibilizado por meio do sistema LAIP,
permite que qualquer pessoa, fisica ou juridica, encaminhe pedidos de acesso a informacdo publica para o0s
6rgéos e entidades do Poder Executivo Estadual. Por meio do Laip, além de realizar o pedido, é possivel
acompanhar prazos; receber resposta da solicitacdo pelo sistema, por e-mail e/ou pelos correios; entrar com

recursos e consultar as respostas recebidas.

Qualquer pessoa, natural ou juridica, podera formular pedido de acesso a informacao aos 6rgaos e entidades
da Administracéo Pablica Estadual.

O prazo de resposta sera contado a partir do primeiro dia util, apds a data de registro do pedido no Servigo de
Informagdes ao Cidadao — SIC.

O pedido de acesso a informacéo devera conter uma especificacdo, de forma clara e precisa, da informagéo
requerida.

N&o serdo atendidos pedidos de acesso a informagao:

| — Genéricos; desproporcionais ou desarrazoados; ou

Il — Que exijam trabalhos adicionais de analise, interpretacdo ou consolidacdo de dados e
informacBes, ou servicos de producdo ou tratamento de dados, estranhos a competéncia e
atribuicdes do 6rgdo ou entidade da Administracdo Publica Estadual.

PERGUNTAS FREQUENTES

1 — E necessaria Lei especifica para garantir o acesso?

Sim. Diferentes leis promulgadas nos ultimos anos ampliaram a intera¢do entre o Estado e a Sociedade, mas a
aprovacdo da Lei de Acesso a Informagdes foi necessaria para regulamentar obrigagdes, procedimentos e
prazos para a divulgacdo de informacdes pelas instituicbes publicas, garantindo a efetividade do direito de
acesso. Ao estabelecer rotinas para o atendimento ao cidaddo, organiza e protege o trabalho do servidor.

2 — Toda informacdo produzida ou gerenciada pelo Governo é Pablica?

Como principio geral, sim, salvaguardando-se as informacdes pessoais e as excecdes previstas na lei. A
informacdo produzida pelo setor publico deve estar disponivel a quem este serve, ou seja, a sociedade, a menos

que esta informacédo esteja expressamente protegida. Dai a necessidade de regulamentacdo, para que fique
claro quais informagdes sdo reservadas e por quanto tempo.
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3 — Quais instituicbes publicas devem cumprir a Lei?

Os 6rgdos e entidades publicas dos trés Poderes (Executivo, Legislativo e Judiciério), de todos os niveis de
governo (federal, estadual, distrital e municipal), assim como os Tribunais e Contas e 0 Ministério Publico,
bem como as autarquias, fundacdes publicas, empresas publicas, sociedades de economia mista e demais
entidades controladas direta ou indiretamente pela Unido, Estados, Distrito Federal e Municipios.

4 — Entidades privadas também estdo sujeitas a Lei?

As entidades privadas sem fins lucrativos que recebam recursos publicos para a realizagao de a¢Oes de interesse
publico, diretamente do orcamento ou por meio de subvengdes sociais, contrato de gestao, termo de parceria,
convénios, acordo, ajustes e outros instrumentos similares, devem divulgar informacdes sobre os recursos
recebidos e sua destinacao.

5 — O que sdo informag6es pessoais?

Informac0es pessoais sdo aquelas relacionadas a pessoa natural identificada ou identificavel, cujo tratamento
deve ser feito de forma transparente e com respeito a intimidade, vida privada, honra e imagem das pessoas,
bem como as liberdades e garantias individuais. As informagdes pessoais terdo seu acesso restrito,
independentemente de classificagdo de sigilo, pelo prazo méximo de 100 (cem) anos a contar da sua data de
producdo.

6 — O atendimento & nova Lei ndo exigira investimento em capacitagdo do servidor?

Sim. A experiéncia de unidades que ja trabalham diretamente com o publico (como o INSS, Receita Federal,
entre outras) mostra ser necessario o investimento em treinamento e informatizagao de sistemas. A geréncia
de informacdes é sempre um desafio e requer instrumentos de gestdo adequados. A lei prevé a designacdo de
um responsével em cada 6rgdo da Administracéo por acompanhar a implementag&o das politicas definidas.

7 — Programas de gestao de arquivos e documentos precisardo ser aprimorados?

A informacéo disponivel ao publico é, muitas vezes, a ponta de um processo que retine operagdes de producéo,
tramitacdo, uso, avaliacdo e arquivamento de documentos. Para tanto, programas de gestdo precisam ser

sempre aprimorados e atualizados.

8 — O prazo de vinte dias, prorrogaveis por mais dez, para a entrega da resposta ao pedido de
informacéo, ndo é curto?

Os prazos sdo necessarios para a garantia do direito — a maior parte das leis de acesso a informac&o no mundo
prevé uma delimitacdo de tempo, e a do Brasil ndo foge a regra. O prazo foi pensado para garantir um equilibrio
entre a necessidade do cidad&o e a capacidade de entrega por parte da Administragéo.

9 — Em que casos o servidor pode ser responsabilizado?

O servidor pode ser responsabilizado nos casos descritos no artigo 32 da Lei n°® 12.527.

10 — E se a pessoa fizer mau uso da informacé&o publica obtida?

Nos mais diversos paises é consenso de que, ao constituir um direito basico, o pedido ndo precisa ser
justificado: aquela informacédo solicitada ja pertence ao requerente. O Estado apenas presta um servico ao

atender a demanda. De posse da informacdo (que afinal, é publica), cabe ao individuo escolher o que fara dela.

11 — Como sera, em cada 6rgdo, o acompanhamento da implementacéo da lei de acesso a informacao?



De acordo com a Lei, o dirigente maximo de cada érgdo da Administracdo Publica designara um responsavel
para acompanhar a implementacao e desenvolvimento dos procedimentos previstos, bem como orientar sobre
a aplicacdo das normas.



